
Useful
addresses

OPTICAL CONSUMER
COMPLAINTS SERVICE

PO Box 4685 
London
SE1 6ZB

Tel: 020 7407 3990 
www.opticalcomplaints.co.uk

ACTION AGAINST MEDICAL ACCIDENTS
(AvMA)

44 High Street
Croydon
Surrey
CR0 1YB

Tel: 0845 123 2352
Web: www.avma.co.uk

An independent charity that provides free and 
confidential advice to people injured during 
the course of medical treatment.

THE LAW SOCIETY OF
ENGLAND & WALES

Tel: 0870 606 2500
www.lawsociety.co.uk

Professional body for the legal profession that 
can help you find a solicitor specialising in 
medical negligence claims.

www.carersfederation.co.uk
Nepriklausomą Skundų Advokatų tarnyba (ICAS) 
yra aprūpinta Rytų Midlande, Šiaurės Rytuose, 
Šiaurės Vakarų Midlande bei Jorkšyras ir 
Humberside pagal Slaugytojų Federacijos 
bendrovės

Slaugytojų Federacijos bendrove yra registruota 
Anglijoje, kaipo akcinė bendrovė su limituotą 
garantiją. 
Registruotas numeris 3123142
Registruotas labdaros numeris 1050779 

Registruota raštinė: 1 Beech Avenue Sherwood 
Rise Nottingham NG7 7LJ     LITHUANIAN DEC10 6772 

Lithuanian

Slaugytojų Federacijos bendrovė

Nepriklausoma skundo
propagavimo tarnyba

Optinis vartotojų 
nusiskundimu paslaugos
Optical Consumer Complaints Service 

PO Box 219
Petersfield
GU32 9BY

Tel: 0844 800 5071
www.opticalcomplaints.co.uk

Kova prieš medicinos nelaimingų 
atsitikimų
Action Against Medical Accidents (Avma)

44 High Street
Croydon
Surrey
CR0 1YB

Tel: 0845 123 2352
Web: www.avma.org.uk

Nepriklausoma labdaros organizacija, kuri teikia 
nemokamas ir konfidencialias konsultacijas  
žmonėms kurie buvo sužeisti per gydymo kursą.

Teisininkų draugija 
Anglijoje ir Velse
The Law Society Of England & Wales

Tel: 0845 603 9795 or 020 7241 1222
www.lawsociety.co.uk

Profesionali teisinė profesija, kuri gali jums 
padėti surasti advokatą specializuojant 
medicinos aplaidumo reikalams. 

Naudingi 
adresai	



Vietinio dalyvavimo tinklo ryšius
Local Involvement Network LINks

Pagalbos suolas: 024 761 50705
E: info@links.nhs.uk

Duomenų apsaugos informacijos 
komisaras
Data Protection Information Commissioner

Wycliffe House
Water Lane, Wilmslow
Cheshire
SK9 5AF

Tel: Pagalbos linija 01625 545 745
arba 0845 630 6060
www.dataprotection.gov.uk

Reguliuoja ir palaiko Duomenų Apsaugos Įstatymą, 
ir tvarko  privatumo klausimus, tikslumus ir t.t.

Bendra Optikos Taryba
General Optical Council

41 Harley Street
London
W1G 8DJ

Tel:  020 7580 3898
Fax: 020 7436 3525
E: goc@optical.org

Bendra Dantų GYDYTOJų Taryba
General Dental Council

37 Wimpole Street
London
W1G 8DQ

Tel:  020 7009 2701
E: Complaints@gdc-uk.org

Bendra Dantų GYDYTOJų Taryba
General Medical Council

Regent’s Place
350 Euston Road
London
NW1 3JN

Pagalbos linija: 0845 357 0022
Komutatorius: 0845 357 8001

Apsaugoti, skatinti ir palaikyti saugos ir sveikatos 
visuomenei, užtikrinant tinkamus standartus 
medicinos praktikoje.

Parlamento ir sveikatos paslaugų 
ombudsmenas
The Parliamentary & Health Service
Ombudsman

Millbank Tower
Millbank
London
SW1P 4QP

Tel: 0345 015 4033
www.ombudsman.org.uk

BENDRIJOS TIESIOGINES TEISINĖS PAREIGOS
Community Legal Services Direct

Tel: 0845 345 4345
www.communitylegaladvice.org.uk

Informacija apie viešo finansavimo teisinių veiksmų ir 
vietos specialistų advokatai

Nacionalinė ligonių
saugumo agentūra
National Patient Safety Agency

4 - 8 Maple Street
London
W1T 5HD

Tel: 020 7927 9500
www.npsa.nhs.uk

Siekiama mokytis iš pacientų saugos
incidentų tuo gerinti jiems teikiamas
paslaugas.

Sveikatos priežiūros paslaugų 
kokybės komisija
Care Quality Commission

CQC National Correspondence
PO Box 1258
Newcastle Upon Tyne
NE99 5AU

Tel: 03000 616 161
E: enquiries@cqc.org.uk
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